Sistema de Gestion de Salud y

Seguridad Ocupacional (SSO) y su
enfoque en el compromiso gerencial




Agenda

* Objetivo
* Nuestra Organizacion ¢Quienes somos?.

* Descripcion de los elementos del Sistema.

* Objetivos , metas y Lineamientos
* Enfoque sobre el Compromiso Gerencial.

e Factores Claves de Exito




Objetivo

* Describir la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) y su enfoque en

el compromiso Gerencial en Cemento Panama.
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¢, Quiénes somos?

AGREGADOS /\) CEMENTO

Planta AGG
Quebrancha

Planta RMX
Cativa

Planta RMX
Coronado
El Crisol

Planta RMX RMX

Caimito

Agua Dulce
COMERCIA Planta RMX

Comercial

Via Espaiia /' p|ntq RMX
Tocumen

Miraflores
Planta RMX

Howard

Siguiente
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Terminal de Graneles de Bahia Las Minas

UOlVEI’




Planta de Agregados Quebrancha

UOlVEI’




Planta de Cemento

UOlVEI’




Plantas Concreto Premezclados

UOlVEI’




Logistica y Distribucion

UOlVEI’




Politica

Objetivos Lineamientos

S]0) Metas

Vision OH&S

Toda la gente que trabaja con nosotros y que se
relaciona con nuestra actividad lo hace en un

ambiente seguro, y termina su dia laboral tan sana

como cuando llego al trabajo.
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Pasion por la seguridad

Politica -
Objetivos Lineamientos
SSO Metas

Alcanzar el cero dafio a las personas involucradas en nuestras
actividades mediante una cultura de pasion total por la seguridad
y la salud ocupacional.
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Pasion por la seguridad

Pdlitica Objetivos
SSO Metas

Lineamientos

Sistema de Gestion Seguridad y Salud Ocupacional
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Pasion por la seguridad




Piramide SSO EEDSDEED

. Los elementos contenidos en la piramide son parte integral del sistema de gestion de
SSO. Mantener una piramide en condicion verde significa que se cuenta con un
sistema sostenible capaz de lograr los objetivos, cumplir con las politicas y lograr

nuestra mision.
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La Clave del Exito del Sistema
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Las bases y fundamentos de
“Pasion por la Seguridad” ) N VN

Hacer de la seguridad una condicion para el éxito

Establecer la Compromiso: Politica y Principios

cultura Reglas Cardinales

Metas e Indicadores

Reforzar el liderazgo & Establecer estructuras

La responsabilidad de la seguridad radica en la linea de mando

Asignar
Responsabilidades

Los profesionales de seguridad apoyan las necesidades comunes
Comités de seguridad locales (a nivel de grupo y a nivel de centros)

La red de profesionales de seguridad promueve las mejores practicas y fomenta la comunicacion

Mejorar las habilidades y las capacidades

Varios niveles de entrenamiento en herramientas esenciales de seguridad
Movilizar al . Mejora proactiva mediante la correccion de actos/condiciones inseguros durante las Observaciones

Preventivas
perso n al Proyectos de seguridad en areas de alto riesgo

Auditoria y mejora continua del sistema
Mantener el impetu gracias a la comunicacion

Supervisar y reconocer o disciplinar

Administrar el . .
Analisis del rendimiento y acciones consecuentes

Desempeio

Gestion de las consecuencias y tolerancia cero (carrera, reconocimiento, acciones disciplinarias)
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Moderador
Notas de la presentación
Messages / comments (not final):
	


Las 5 Reglas Cardinales 2 s+ 2D

1. No incumplir ni alterar ninguna medida de seguridad, ni permitir que
nadie lo haga.

2. Las reglas sobre el uso de los Equipos de Proteccion Personal (EPP)
correspondientes a una tarea determinada deben cumplirse en todo
momento.

3. Los procedimientos de aislamiento y bloqueo deben seguirse en todo
momento.

4. Estéa prohibido trabajar bajo la influencia del alcohol o las drogas.

5. Se debe informar de todas las lesiones e incidentes ocurridos.
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Compromiso Gerencial Visible Implica

®* Serequiere una politica en SSO
* Requiere que una estructura SSO esté consolidada.

* Revision por la gerencia (Comité Gerencial de SSO).

SSO Plan (anual)
= Objetivos
" |ndicadores (medibles)

* Ejemplos: capacitar 100% de los gerentes, llevar a cabo 50
inspecciones, 95% de los problemas encontrados resueltos en los

proximos 3 meses, etc.
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¢z s + >
Estructura SSO

GERENCIA GENERAL
....................................... ; COORD'NADOR OH&S E.................................-......................................-
Gerente Cemento : Gerente ATEIED EGerente Agregados§ ;Gerente Premezcladoé _Gerente Log|st|ca§
Ampliacion de I Comercial
Capamdad
Técnico OH&S | | i Técnico OH&S Tecnlco OHaS { Técnico OH&S ! Teécnico OH&S i
------ i i Proyecto ---ei Agregados RMX :  Logistica* ke
Cemento : : : H H i i : :
: AmpI|a0|on i i ] i : :
Auxiliares OH&S : Capacitacion
Proyecto FPE
Ampliacién 3

*
---------------------------
--------------------------

* Actividades de logistica cemento
(Incluye TGBLM)
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Obligaciones legales

Acciones correctivas a incidentes previos

Campafia de concientizacion de PPE.

Seguimiento a las acciones de los Comité

Compromiso Gerencial Visible Implica y TS
® Lista de actividades
Valoracion y Control de riesgos
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Compromiso Gerencial Visible Implica A

® Serequiere de un plan de emergencias (Riesgos industriales)
= Basado en la valoracion de riesgos
= Medidas de prevencion
* Equipo de respuesta a emergencia ( gente y equipamiento )

e Entrenamiento

® Procedimientos para activar plan

= Estructura organizacional (quién hace qué?)
= (Clasificacion de emergencias (Alerta a comunidad — gobierno)
= Procedimientos basados en riesgos y escenarios

® Implementacion y mantenimiento

= Definir responsabilidades
= Programas de implementacion (training, simulations, etc.)

= Programa de mantenimiento para equipo de emergencias
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Factores claves de Exito BV EVEVED 4

® Liderazgo y Compromiso de la Gerencia de Linea

®* Conocimiento profundo de la organizacion y el personal sobre todos
los procesos, que permitan la valoracidn de riesgos por parte de

personal clave.
®* Procesos de induccidon y capacitacion efectivos y eficientes.

® Capacidad de la organizacidén para despertar interés y pasion por la

seguridad en todo su personal.

®* Medir constantemente nuestro desempeio en SSO.
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Compromiso Gerencial Visible Implica

Liderazgo

es el motor

Comportamientos y
Condiciones

“Pasion por la
Seguridad”
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Resultados de un verdadero Compromiso Gerencial
En la organizacion

= Certificacion en sistema de gestion y salud ocupacional Holcim

= Asignacion de méas de US$ 700,000 en adecuaciones de infraestructura
(diseno seguro), sefalizaciones y equipos de seguridad

= 7,400 horas de capacitacion de los colaboradores en 2007
» Mas de una decena de técnicos de seguridad en planilla fija

= En el 2008 se incorpord formalmente y por primera vez en el pais una
clausula de compromiso vinculada a la gestion de Salud y Seguridad
Ocupacional en convenio colectivo con los colaboradores

» E| alcance de la meta en Salud y Seguridad Ocupacional impacta
directamente en el bono de desempefio de los colaboradores de Cemento
Panama
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Resultados de un verdadero Compromiso Gerencial
Indicadores de Desempeiio SSO 2009

OH&S Indices Consolidado Panama
12 Month Rolling Average

24.00 —+ 450.00
22.00 - - 400.00
20.00
18.00 - - 350.00
16.00 - - 300.00
e 14.00 - - 250.00 &
= 12.00 - =
— 10.00 - - 200.00 5
8.00 - "\150.00
6.00 - - 100.00
4.00 -
5 00 1 50.00
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§228£8238£8338¢3:2573
‘ LTIFR LTISR ‘
Actual Finplan
Ano 2005 2006 2007 2008
2009 2010
LTIFR
Meta 31.0 27.0 19.2 13.3 8.6 4.8 2.0
Resultado 31.0 14.2 18.8 16.7 8.6 -
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Resultados de un verdadero Compromiso Gerencial
Con los proveedores y contratistas

» Capacitacion a proveedores y terceros de caracter obligatorio

= Programa piloto de deteccion de consumo de alcohol en conductores

» Inspecciones vehiculares obligatorias cada 6 meses, se les entrega reporte
Para que conozcan sobre sus dafios menores y criticos

» Formacion integral al personal propio y contratistas en trafico y
seguridad vehicular

» Mapeo de rutas para los transportistas propios y terceros
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Brigadas de

Emergencia
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Agenda

Objetivo

Estructura funcional de gestion

Qué es el equipo ERE (Equipo de Respuesta ante Emergencias).

* Roles y responsabilidades

Brigadas ERE.

Aspectos legales




Objetivo

* Describir el programa de EQUIPO RESPUESTA DE EMERGENCIA
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Estructura Funcional de Gestidon

"Gerencia General (CEO)
"Gerencia SSO

"Miembros Comex

®"Comité Corporativo SSO
"Gerencias Funcionales
"Profesionales SSO
"Coordinadores y supervisores
"Comités Locales SSO

"Equipo respuesta Emergencia

®"Colaboradores
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¢, Que es el equipo de respuesta a emergencias
(ERE)?

Es e Grupo de personas
debidamente capacitadas por la
empresa para que permitan brindar
respuesta  adecuada segun la
magnitud de una emergencia, con el
fin del proteger la vida humana y el
ambiente.

Como Distinguir aun ERE

Podras reconocerlos debido a que el
personal ERE utilizara un casco rojo
con letras ERE reflectivas.
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Roles y responsabilidades ERES

" Atender de forma oportuna las solicitudes de apoyo en caso de
emergencia.

®Conocer localizacion y operacion de equipo de proteccion vs.
Incendio.

®Conocer entender y aplicar las actividades referidas a
prevencion y control de incidentes/accidentes tales como
simulacros, practicas de brigadas, inspecciones de equipos,
auditorias, etc.
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Brigadas conformadas por los miembros ERE

* Brigadas de Primeros Auxilios
* Prevencion y Combate de Incendio

* Evacuacion y rescate
* Evaluacion y Rehabilitacion

* Emergencia Ambiental
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¢c,Porqué lo hacemos?

Hemos implementado en  nuestra
empresa una serie de procedimientos de
seguridad para mitigar o eliminar riesgos
presentes en areas de trabajo que se
consideran peligrosas segun nuestra
evaluacion de riesgos.

El ERE posee una gran responsabilidad
para con cada uno de los trabajadores
gque ejecutan estas labores, por ello,
estamos en el proceso de entrenamiento
y desarrollo de habilidades especificas
para cumplir este objetivo.
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Brigadas ERE

1. Primeros auxilios

Los primeros Auxilios son la
ayuda rapida, efectiva vy
temporal que se le brinda a una
persona que a sufrido un
accidente 0 enfermedad
repentina, y ésta se brinda
hasta que la persona reciba
asistencia profesional 0
meédica.
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Brigadas ERE

2. Prevencion y combate de Incendio

Es la brigada que debe:

a) Detectar los riesgos de las situaciones de emergencia por
incendio, de acuerdo con los procedimientos establecidos por la
empresa

b) Operar los equipos contra incendio, de acuerdo con los
procedimientos establecidos por la empresa o instrucciones del
fabricante

c) Proporcionar servicios de rescate de personas y salvamento de
bienes, de acuerdo con los procedimientos establecidos por la
empresa
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Brigadas ERE

2. Prevencion y combate de Incendio (continuacién)

d) Reconocer si los equipo y herramientas contra incendio estan en
condiciones de operacion

e) El coordinador de la brigada debe contar con certificado de
competencia laboral, expedido de acuerdo a los establecido en la
Norma Técnica de Competencia Laboral de Servicios contra
incendio, del Consejo de Normalizacion para la Certificacion de
Competencia Laboral
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Simulacro de incendio Derrame de bunker
controlado
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Brigadas ERE

3. Evacuacion y Rescate

Brigada especialmente
entrenada para realizar
rescates especiales
cComo en espacios
confinados y en altura.
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Rescate en Espacios
confinados
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Aspectos Legales

La aplicacion de las normas evita demandas tanto personales
como de forma institucional ocasionada por lesiones, danos y
perjuicios causados a terceras personas por omision o
desconocimiento, ademas de protegernos en el ejercicio de
rescate.

Norma N.F.P.A 1983-2001 Para uso de equipos de
Rescate.

Norma N.F.P.A 1910-132 Para técnicas y procedimientos
de Rescate.

O.S5.H.A1910-146, Norma N.F.P.A1670 Para efectuar
rescates en espacios confinados.
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“PASION POR LA
SEGURIDAD”

eeeeeeeeeeeeeeeee




Brigada de Rescate Planta Quebrancha, TGBLM y
Agregados
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Gracias




¢ QUE ES
IMPORTANTE PARA
UD?

eeeeeeeeeeeeeeeee




¢, Su salud y la de su familia?
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.el bienestar de las personas
gue usted ama”?
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¢cLa certeza de estar presente en el
momento en que lo necesiten?

23 de octubre de 2014 48




i ODO DEPENDE DE
USTED!




Cada minuto decidimos nuestras vidas...
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... huestros caminos...
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...y nuestra manera de actuar...




la grandeza de la persona
esta en sus pequefios actos
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y para todos nuestros actos
hay una consecuencia...
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...l Casa...
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...En la calle...
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...En el trabajo.
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No espere lesiones para percibir
cuan fragil es la vida...
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No espere un accidente para probar que
usted no es invencible...
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No espere la pérdida para percibir que
usted puede hacer la diferencia...
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Una simple accion

eeeeeeeeeeeeeeeee




...Puede destruir el trabajo
de varios anos...
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...De muchas personas
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Un simple detalle
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...Puede acabar con una vida,
destruir muchos suenos
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Pero una misma accion
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...Evita pérdidas...
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...Preservar la vida
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Es responsabilidad de cada uno...
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No importa la raza...
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la creencia...
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el estilo de vida...
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...la edad
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...actuar de forma segura,
consciente, saludable
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Porque si usted sabe que puede
hacer la diferencia...
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iii ENTONCES HAGALo !

eeeeeeeeeeeeeeeee




Suefie, y permita que otros

suenen...
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Por muchos anos...
por una vida entera
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iPRESERVE SU VIDA!

eeeeeeeeeeeeeeeee




Y |la de quienes estan a su alrededor
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